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1. Wstep

Dziatania na rzecz zapewniania wysokiej jako$ci ksztatcenia stanowig przedmiot statej
troski ze strony wtadz Uczelni oraz wszystkich zatrudnionych w niej pracownikéw. Niniejszy
dokument charakteryzuje polityke i podstawowe zatozenia dotyczace wewnetrznego systemu
zapewniania jakosci ksztatcenia. Obejmuje on zespot zasad, struktur i procedur, majacych na
celu zapewnienie odpowiedniej jako$ci procesu ksztalcenia oraz jego permanentnej ewaluacii,
odwotujacej si¢ do zobiektywizowanych kryteriow.

Wewnetrzny system zapewniania jakosci ksztalcenia ma, wg zapisdOw ustawowych,
odnosi¢ si¢ do wszystkich etapéw 1 aspektow procesu dydaktycznego, ze szczegdlng
dbatoscig o formy weryfikowania efektow ksztalcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci
1 kompetencji spolecznych osigganych przez studentow.

System zapewniania jakosci ksztalcenia dziata poprzez odpowiednie struktury
i procedury.

System zapewniania jakosci ksztatcenia stuzy:
e realizacji zaktadanych efektow procesu dydaktycznego prowadzonego w Uczelni;

e ciggtemu doskonaleniu procesu ksztalcenia, ze szczegdélnym uwzglgdnieniem
permanentnej analizy osiggania zakladanych efektow ksztalcenia i dzialan na rzecz
doskonalenia programéw ksztalcenia, zwlaszcza pod katem ich systematycznego
dostosowywania do zmian zachodzacych we wilasciwych dla kierunku studiow
obszarach wiedzy, niezbednych umiejetnosci zawodowych, kompetencji pozadanych
na rynku pracy i w otoczeniu spotecznym, orientacji na potrzeby branzy, brania pod
uwage dobrych wzorcow z polskich 1 miedzynarodowych do$wiadczen edukacyjnych;

e wspieraniu wszelkich inicjatyw, ktére moga przyczyni¢ si¢ do unowocze$niania
i doskonalenia procesu ksztalcenia;

e stosowaniu jasnych i motywujacych kryteridw oceny pracownikdéw uczestniczacych
w procesie dydaktycznym;

e budowaniu korzystnych relacji z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym
z rynkiem pracy, oraz wlaczania przedstawicieli branzowego rynku i przemystu
w proces dydaktyczny i1 Zycie akademickie w Uczelni;

e stymulowaniu rozwoju kadry dydaktycznej i administracyjnej;

e ksztaltowaniu wilasciwych postaw wszystkich cztonkdéw spotecznosci akademickiej
oraz pozytywnych relacji pomiedzy studentami, wykladowcami i innymi
pracownikami Uczelni;

e optymalnemu wykorzystaniu potencjalu nauczycieli akademickich i studentow
Uczelni, w tym wspieraniu studentoéw w dziataniach na rzecz otoczenia spoteczno-
gospodarczego, realizacji stazy 1 praktyk (w tym migdzynarodowych), udziatu
w kotach zainteresowan, konkursach, wydarzeniach spolecznych, kulturowych
1 branzowych;

e doskonaleniu warunkéw organizacyjnych i materialnych.

W Uczelni przyjmuje si¢ jako priorytetowe dziatanie na rzecz jakosci ksztalcenia,

majagcej na celu mozliwie pelne i ciggle zaspokajanie potrzeb identyfikowanych na
konkurencyjnym rynku pracy w obszarze wtasciwym dla kierunku studiow.

Jednym z elementow misji Uczelni jest wprowadzanie systemu kultury jakosci, jako
zbiorowej odpowiedzialno$ci za ksztalcenie (uczenie si¢ w trakcie studidw i przez cate zycie)
oraz ksztaltowanie odpowiednich wzorcow zachowan i dziatan zwigzanych z dbatoscig



0 jako§¢ procesu dydaktycznego oraz pézniejsze postawy absolwentdow Uczelni
W spoteczenstwie i na rynku pracy. System zapewniania jakosci ksztatcenia jest zorientowany
na studenta, tzn. ma na celu uzyskanie odpowiednich, zatozonych wczeséniej dla kierunku
efektow ksztatcenia z obszaru wiedzy (zbioru uzasadnionych sadow, faktow, teorii i zasad
postgpowania), umiejetnosci (zdolnosci do stosowania wiedzy w celu wykonywania zadan
i rozwigzywania probleméw) i kompetencji (zdolnoSci stosowania posiadanej wiedzy
I umiejetnosci). Rownoczesnie jednak bierze pod uwage zmiany zachodzace w obszarze
oczekiwan rynku pracy, dziatalnos$ci zawodowej absolwentow Uczelni, praktyki gospodarcze;j
na rynku, potrzeb otoczenia spoteczno-gospodarczego, zmian i trendow obserwowanych
w branzy. Uwzglednia tez dobre praktyki krajowe i miedzynarodowe w obszarze edukacji
wlasciwej dla danego zakresu ksztalcenia.

2. Proces zapewniania jakoSci ksztalcenia a programy ksztalcenia i plany
studiow

Kierunki studiéow prowadzone w VIAMODA Szkole Wyzszej realizuja programy
ksztalcenia zgodne z wymogami Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego.
Programy ksztalcenia sg adekwatne do odpowiednich opisow efektow ksztatcenia dla obszaru
lub obszaréw ksztatcenia, z ktorego lub ktorych zostat wyodrebniony kierunek studiow.

W Uczelni dokonywana jest ewaluacja efektow ksztalcenia w obszarze wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji spolecznych osigganych przez studentéw w toku studiow. Efekty
ksztatcenia podlegaja takze ocenie ze wzgledu na ich dostosowanie do kwalifikacji
absolwentow pozadanych na rynku pracy, zwigksza to bowiem atrakcyjnos¢ oferty
edukacyjnej Uczelni. Jednoczes$nie duzg wage przywigzuje si¢ do aktualizacji szczegotowego
programu ksztalcenia wpisanego w ramowy program studidéw i przedmiotéw oOraz
realizujgcego zatozone efekty ksztalcenia. Osigga si¢ to poprzez zalecanie nauczycielom
akademickim systematycznego dostosowywania szczegotowych tresci, studiow przypadkow,
przyktadow opartych o aktualny stan wiedzy 1 post¢p dokonujacy si¢ w obszarze trendow
i technologii whasciwych dla kierunkow studiow. Ze wzgledu na charakter studiow i branzy,
ktorej dedykowane jest ksztatcenie zaleca si¢ coroczne dostosowywanie szczegoétowych tresci
prowadzonych zaj¢¢, szczegdlnie dotyczacych bezposrednio projektowania, do zmian
zachodzacych sezonowo na szeroko rozumianym rynku wzornictwa, mody i trendow.
Uczelnia stara si¢ tez poszerza¢ baze dydaktyczng stosownie do zmian zachodzacych
W branzy.

W Uczelni przyjete zostaty ujednolicone wzory dokumentacji zwigzanej z opisem
kierunku studiow zgodne z wymogami Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa
Wyzszego. Na dokumenty te skladaja sie ujednolicone w skali Uczelni opisy efektow
ksztalcenia, matryce efektow ksztalcenia, plany studidow oraz sylabusy przedmiotowe.
Zgodnie z zaleceniami KRK w Uczelni stosowany jest system punktowy ECTS (The
European Credit Transfer System). Zapewnia si¢ zgodnos¢ efektow ksztalcenia i liczby
punktow dla studiow stacjonarnych i niestacjonarnych tego samego kierunku oraz realizuje
si¢ wymagane punkty ECTS na odpowiednim poziomie ksztalcenia. System punktowy
ulatwia proces wymiany krajowej i migdzynarodowej studentow. W odniesieniu do KRK
punktacja jest takze gtéwnym kryterium ukazujagcym naktad pracy studenta w celu realizacji
zatozonych w danym module/przedmiocie efektow ksztalcenia.

W razie potrzeby Uczelnia dokonuje analizy punktacji ECTS i dostosowuje ja do
wymaganego realizacjg efektow ksztalcenia nakladu pracy studenta. Pracownikom



i studentom wyjasniana jest idea systemu punktowego w programach studiow opartych
0 efekty ksztatcenia.

Komplementarnym elementem dla kierunku studiow jest zdefiniowana Sylwetka
absolwenta z precyzyjnym okresleniem jego kwalifikacji (wiedzy, kompetencji
i umiejetnosci) uzyskiwanych w toku ksztalcenia. Swiadomos$é, kogo zamierza sig
wyksztalci¢, jest nieodzowna dla optymalnego doboru srodkéw, procedur i tresci ksztatcenia.

W ramach kierunku studiow prowadzone sa specjalnosci, dzigki ktorym Uczelnia
rozszerza swojg oferte edukacyjng, jak i W optymalnym stopniu stara si¢ ukierunkowywac
swoich absolwentow w bardziej szczegotowe obszary przysztej aktywnosci zawodowej, dajac
im jednocze$nie szans¢ wyboru $ciezki edukacyjnej. Indywidualny wybor specjalnosci przez
studenta moze by¢ ograniczony liczba o0s6b zainteresowanych poszczeg6lnymi
specjalno$ciami. O pierwszenstwie przydziatu studenta do danej specjalnosci decyduje
srednia ocen. Nowe specjalno$ci proponowane sg na podstawie rzetelnej analizy potrzeb
obserwowanych rynku pracy.

Wiadze Uczelni przykladaja szczegdlnie duza wage do formy zaj¢¢ realizowanych
w toku ksztatcenia. Wigkszos$¢ zaje¢ prowadzonych w Uczelni ma charakter ¢wiczeniowy,
projektowy i laboratoryjny. Wynika to z przyjetego w Uczelni praktycznego profilu
ksztatcenia i stad pierwszoplanowe znaczenie maja zajecia 0 charakterze praktycznym. Takie
zatozenie pozwala takze na lepszg integracj¢ Uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
i branzowym rynkiem pracy. W Uczelni, poza programem zajg¢¢, organizowane sg spotkania
ze specjalistami z branzy oraz warsztaty, szkolenia i wyktady prowadzone dla studentow
przez praktykoéw z Kraju i z zagranicy z zakresu objetego kierunkiem studiow.

Uczelnia nawigzuje i dazy do utrzymania statych kontaktow z firmami obecnymi na
rynku, w celu wzbogacenia oferty ksztalcenia praktycznego studentow, umozliwiania im
odbywania praktyk i stazy zawodowych (krajowych i zagranicznych) oraz wspomaga
absolwentow w znalezieniu miejsca na rynku pracy, a zainteresowanych zachg¢ca do
kontynuacji ksztatcenia. Uczelnia bierze udzial w merytorycznych imprezach branzowych
wzbogacajacych nauczycieli akademickich oraz studentéw o doswiadczenia praktyczne.

W miar¢ mozliwosci, wychodzac naprzeciw indywidualnym zainteresowaniom
studentow, Whadze Uczelni organizujg r6znego rodzaju kota zainteresowan, kursy i szkolenia,
umozliwiajace zdobywanie dodatkowych kwalifikacji 1 kompetencji zawodowych. W statej
ofercie Uczelni sg studia podyplomowe dopasowane do potrzeb rynku pracy.

Informacje dotyczace koncepcji ksztalcenia, realizowanego programu Kksztalcenia
i przewidywanych $ciezek kariery absolwentow, s3a dostegpne dla wszystkich
zainteresowanych za posrednictwem strony internetowej Uczelni.

Przekazywanie stosownej wiedzy, umiejetnos$ci 1 ksztaltowanie kompetencji oraz
weryfikacja stopnia ich nabycia stanowi nicodlgczny element procesu dydaktycznego.
Ramowe zasady oceniania studentow okresla regulamin studiow. Ponadto kazdy
z prowadzacych zajecia pracownikow, uwzgledniajac wytyczne zawarte w tym dokumencie,
szczegblowo okresla wymagania zwigzane z zaliczeniem danego przedmiotu. Dokladne
kryteria zaliczania przedmiotow zawarte sa takze w sylabusach przedmiotowych. Nauczyciel
akademicki prowadzacy zajecia jest zobowigzany takze do podania do wiadomosci studentow
na poczatku semestru zakresu tematycznego przedmiotu i efektow ksztatcenia, ktore na
danym przedmiocie majg zosta¢ osiggnigte; programu zaje¢ i obowigzujacej literatury; formy
usprawiedliwiania krotkiej nieobecnosci studenta na zajeciach; ewentualnej mozliwosci
odrobienia zaje¢; warunkéw uzyskania zaliczenia i/lub zdania egzaminu; sposobu
informowania o wynikach uzyskanych przez studenta z zaliczenia i/lub egzaminu.

Wszelkie zmiany w programach i planach ksztalcenia sa konsultowane z kadra
dydaktyczng odpowiedzialng za realizacj¢ zaje¢ oraz ze spotecznoscig studencka.



Proces doskonalenia jakosci ksztalcenia w obszarze ewaluacji programéw ksztalcenia
i planow studiéw odnosi si¢ w szczegodlnosci do:

e Dbiezacego doskonalenia procesu dydaktycznego oraz form weryfikacji osiggania
efektow ksztalcenia;

e wspierania nauczycieli akademickich w poprawnym konstruowaniu tresci
przedmiotowych/modutowych i efektow ksztalcenia oraz narzedzi stuzacych ich
weryfikaciji;

e nawigzania blizszej wspolpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym Uczelni;

e monitorowania sytuacji na branzowym rynku oraz utrzymywania kontaktow
z absolwentami, celem biezacego dostosowywania oferty edukacyjnej do potrzeb
otoczenia spoteczno-gospodarczego.

3. Zapewnianie jakos$ci ksztalcenia a organizacja procesu dydaktycznego
i warunki jego realizacji

Uczelnia ktadzie nacisk na poszerzanie oferty edukacyjnej dla swoich studentéw
poprzez wzmacnianie wspotpracy miedzynarodowej np. udzial w programach ERASMUS
oraz prowadzenie wykiad(')w warsztatow 1 seminariow przez gosci zagranicznych Za
niezwykle istotne uznaje si¢ rozszerzanie wymiany studentow z zagranicznymi uczelniami.
Aby ten cel zrealizowaé, Uczelnia nawigzala i rozszerza wspoélprace z partnerami
dydaktycznymi i firmami zagranicznymi, stwarzajac studentom mozliwos¢ wyjazdéw na
staze 1 praktyki oraz odbywanie czesci studiow za granica.

Integralna czgscig procesu dydaktycznego sa studenckie praktyki zawodowe objete
szczegolng troskg ze strony wtadz Uczelni. Potwierdzeniem prawidlowego przebiegu praktyk
zawodowych sg skladane przez studentéw sprawozdania z praktyk, podpisywane przez
opiekundéw praktyk. Zadaniem opiekunow praktyk ze strony instytucji, w ktorej student
odbywa praktyke, jest systematyczne monitorowanie przebiegu praktyki zawodowe;.
Szczegdtowe wytyczne dotyczace praktyk zawarte sg w regulaminie praktyk oraz programie
praktyk zawartym w sylabusie. W celu zapewnienia studentom wsparcie przy znajdowaniu
odpowiedniego miejsca odbywania praktyk Uczelnia utrzymuje state 1 zywa kontakty
Z przedstawicielami branzowego rynku pracy.

W celu witasciwej realizacji procesu dydaktycznego Uczelnia posiada i rozwija
zaplecze dydaktyczne zapewniajac studentom dostep do dobrze wyposazonych laboratoridow
komputerowych, pracowni projektowych, laboratoriéw specjalistycznych, sal ¢wiczeniowych
1 wyktadowych. Okresowo przeprowadzana jest analiza sytuacji w zakresie wyposazenia
1 wykorzystania pomieszczen dydaktycznych, a zwlaszcza pracowni specjalistycznych
i laboratoriow. W Uczelni na biezaco prowadzony jest monitoring sprawnosci wszystkich
srodkoéw dydaktycznych wykorzystywanych w procesie ksztalcenia (maszyny i urzadzenia
bedace na wyposazeniu specjalistycznych laboratoriow, komputery, rzutniki multimedialne,
sprzet odtwarzajacy, ekrany 1 tablice). Studenci maja dostep do specjalistycznych
laboratoriow (pracownie komputerowe, laboratoria technologiczne) poza godzinami
planowych zaje¢ pod nadzorem opiekuna laboratorium. W laboratoriach technologicznych
znajduja si¢ instrukcje obstugi maszyn i urzadzen, a takze instrukcje z zakresu BHP. Przed
rozpoczgciem toku studiow wszyscy studenci odbywaja szkolenie BHP.

Uczelnia stara si¢ poszerza¢ dostgp dla studentow i pracownikow do zasobow
bibliotecznych innych instytucji poprzez zawieranie stosownych umow i korzystanie z ich baz
elektronicznych.



W zakresie nauczania jezykow obcych, wiadze Uczelni umozliwiajg studentom
uczestnictwo w zajeciach na odpowiednim poziomie zaawansowania, aby po ich ukonczeniu
osiggneli oni poziom bieglosci B2 Europejskiego Opisu Ksztalcenia Jezykowego Rady
Europy oraz uzyskali podstawows orientacje w specjalistycznej terminologii obcoj¢zycznej,
niezbednej do wykonywania zawodu. Dbalo$¢ o wysoka jakos$¢ zaje¢ jezykowych taczy sig
z przestrzeganiem zasady ograniczenia liczebno$ci grup, w ktorych odbywajg si¢ lektoraty
z jezyka obcego.

Proces doskonalenia jakosci ksztalcenia w obszarze organizacji procesu
dydaktycznego odnosi si¢ w szczegdlnosci do:

e zapewnienia dostepu dla wszystkich studentéw do maszyn, urzadzen i stanowisk
komputerowych wspierajacych proces dydaktyczny;

e zapewnienia materialdw niezbednych do realizacji procesu dydaktycznego,
w szczegdlnosci w obszarze zaj¢¢ projektowych i realizacyjnych;

e usprawniania form i1 warunkow zaliczania poszczegdlnych przedmiotow wraz
z zapewnieniem dostepu do tych informacji wszystkim zainteresowanym studentom
najpozniej w momencie rozpoczynania zajec;

e stosowania, w coraz szerszym zakresie, nowoczesnych i efektywnych metod
ksztatcenia z wykorzystaniem wspotczesnych srodkow dydaktycznych;

e okreslenia precyzyjnych wymogow stawianych pracom dyplomowym wraz
z ujednoliceniem ich cech formalnych;

e opracowania i doskonalenia wymagan merytorycznych stawianych pracom
dyplomowym;

e wykorzystywania w wiekszym zakresie nowoczesnych narzedzi informatycznych
wspierajacych administrowanie procesem dydaktycznym.

4. Rola nauczycieli akademickich w procesie zapewniania jakoSci ksztalcenia

Do zapewnienia wysokiej jakosci ksztalcenia nieodzowne jest zaangazowanie
w proces edukacyjny stale doskonalgcej si¢ kadry dydaktycznej, legitymujacej sie
odpowiednim dorobkiem naukowym, dydaktycznym i/lub praktycznymi, zawodowymi
osiggnieciami w danej branzy.

W procesie zapewniania jako$ci ksztalcenia szczegdlne miejsce zajmuje program
oceny zajec¢ i prowadzacych je wyktadowcow, realizowany poprzez zebranie opinii studentéw
o zajeciach dydaktycznych (ankiety studenckie) oraz okresowe oceny pracy nauczycieli
akademickich Uczelni.

Uczelnia prowadzi (zgodnie z art. 132. Ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym)
okresowa ocen¢ nauczycieli akademickich. Ocena nauczyciela akademickiego dotyczy
w szczegoOlnosci nalezytego wykonywania obowigzkow, o ktorych mowa w art. 111. Ustawy
Prawo o szkolnictwie wyzszym.

Nauczyciele akademiccy pracujacy w Uczelni zobowigzani sg w szczegdlnosci:
1) ksztatci¢ 1 wychowywac studentow;

2) rozwija¢ si¢ zawodowo i podnosi¢ swoje kwalifikacje;

3) uczestniczy¢ w pracach organizacyjnych Uczelni;

4) godnie reprezentowac Uczelni¢ na zewnatrz.



Podkresli¢ trzeba, ze udziat w seminariach, konferencjach, spotkaniach branzowych
i /lub dodatkowa aktywno$¢ na branzowych rynku, to podstawowe obowigzki kadry
wyktadowcow Uczelni. Obok powyzszych, fundamentalnym obowigzkiem kazdego
nauczyciela akademickiego jest aktualizacja szczegotowych tresci przedmiotowych,
Z uwzglednieniem ramowego przedmiotu i efektow ksztalcenia zawartych w sylabusach.

Oceny dokonuje si¢ w arkuszu okresowej oceny nauczycieli akademickich na
podstawie informacji przekazanych przez ocenianego nauczyciela w arkuszu samooceny,
ewentualnych wynikow hospitacji zajec¢ opisanych w arkuszu hospitacji oraz oceny uzyskanej
z kart opinii studenta o zajeciach dydaktycznych prowadzonych przez danego nauczyciela
akademickiego. Ocen, o ktorych mowa powyzej dokonuje si¢ na arkuszu oceny nauczyciela
akademickiego, arkuszu samooceny nauczyciela oraz karty opinii studenta o zajeciach
dydaktycznych wg wzorow obowigzujacych w Uczelni. Po przeprowadzonej ocenie,
nauczyciel jest zapoznawany z oceng oraz jej uzasadnieniem. Od oceny nauczycielowi
akademickiemu przystuguje prawo ztozenia odwotania do Rektora w terminie 14 dni od daty
zapoznania si¢ z nig. Odwotanie powinno by¢ rozpatrzone w terminie miesigca od daty jego
ztozenia. Pisemna ocena nauczyciela akademickiego dotaczana jest do jego akt osobowych,
a ocena negatywna moze by¢ podstawg do rozwigzania z nim stosunku pracy.

Oceny nauczycieli akademickich niebedacych pracownikami etatowymi Uczelni
dokonuje si¢ na pisemny wniosek studentow lub w wyniku negatywnej oceny wyrazonej
przez studentdw w kartach opinii po przeprowadzeniu ich analizy.

W ocenie dotyczacej wykonywania przez nauczycieli akademickich obowiazkéw
dydaktycznych, zgodnie z trescig ustawy (art. 132, ust. 3) uczestnicza studenci poprzez
wypetianie kart opinii o zajeciach dydaktycznych. W oparciu o ujednolicone w obrgbie catej
Uczelni narzedzie diagnostyczne, majg oni mozliwos¢ wyrazenia swojej opinii
o poszczegolnych zajeciach dydaktycznych oraz nauczycielu akademickim realizujacym dany
przedmiot. Ocena zaj¢¢ dydaktycznych ma forme¢ anonimowych ankiet i odbywa si¢ raz lub
dwa razy do roku, po zakonczeniu semestru zimowego i semestru letniego. Za
przeprowadzenie oceny ankietowej wsrod studentow odpowiada Biuro Obstugi Studenta.
Wypehione przez studentdow ankiety poddawane sa analizie, a plynace z niej wnioski stuza
doskonaleniu procesu ksztalcenia w Uczelni oraz maja wptyw na ksztaltowanie polityki
kadrowej stuzacej dobru studentéw i1 zapewnieniu wysokich standardéw ksztalcenia.

Karta opinii o zajgciach dydaktycznych sktada si¢ z pytan odnoszacych si¢ do
poziomu merytorycznego, dydaktycznego oraz organizacyjnego zaj¢c. Ponadto uwzgledniono
W niej mozliwos¢ swobodnej wypowiedzi studentdow o osobie prowadzacej zajecia oraz
0 programie przedmiotu. Ankieta uwzglednia m.in. takie kryteria, jak: przygotowanie
prowadzacego do zaje¢ dydaktycznych, pobudzanie studentow do wielostronnej aktywnosci
w toku zajec¢, jasnos$¢ 1 komunikatywnos$¢ jezyka uzywanego w toku zaje¢ dydaktycznych
poziom wymagan stawianych studentom w toku zaje¢ dydaktycznych i podczas zaliczen oraz
egzamindw, stosowanie w toku zaje¢ materialow dydaktycznych i ich jako$¢, punktualnosé¢
1 systematyczno$¢ odbywania zaje¢ oraz stosunek prowadzacego zajecia do studentow.

Arkusz samooceny nauczyciela pomaga w zobiektywizowanej ocenie pracownika
etatowego Uczelni i jest uzupelieniem do oceny sformulowanej przez studentow
i przelozonych. Nauczyciel etatowy informuje w nim o dziataniach na rzecz Uczelni
I prowadzonym procesie ksztalcenia oraz o pozostatych osiagnigciach, ktore nie zostaly
odnotowane w innych formach oceny.

W czasie hospitacji oceniana jest konstrukcja prowadzonych zaje¢, przygotowanie
prowadzacego, sposob okreslania celu dydaktycznego, realizacja celu i jego zgodnos¢
z programem, komunikatywno$¢ prowadzacego, umiej¢tno$¢ nawigzania kontaktu ze
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studentami i1 ich zaangazowania (aktywizacji), wykorzystanie stosownych do rodzaju zajeé
pomocy, srodkow 1 narzedzi dydaktycznych, wykazanie zwigzku tematu prowadzonych zajgé
z jego zastosowaniem w praktyce. Stosuje si¢ ujednolicone kryteria oceny poprzez
wykorzystanie arkusza hospitacji zaje¢ dydaktycznych. Hospitacje prowadzi si¢ w miarg
potrzeb, zwlaszcza wtedy, kiedy ocena pracy danego nauczyciela jest niezadowalajaca i/lub
studenci sygnalizujg potrzebe oceny procesu dydaktycznego prowadzonego przez danego
nauczyciela. Hospitacj¢ zaje¢ dydaktycznych prowadzi nauczyciel akademicki wyznaczony
przez Prorektora ds. dydaktycznych. Osoba przeprowadzajgca hospitacje powinna wypetnic¢
arkusz hospitacji zgodnie z przyjetymi wymogami, tak by wyniki hospitacji byly
poréwnywalne, osiggaly zamierzony cel i stuzyly zobiektywizowanej ocenie pracy
dydaktycznej prowadzonej w czasie hospitowanych zaje¢. Arkusz powinien zawieraé
ewentualne uwagi i wytyczne dla ocenianego prowadzacego. Wyniki hospitacji sg
przedstawione Rektorowi, a wszystkie uwagi zawarte w arkuszu omoéwione sg z osoba
oceniang.

Jednym z celow polityki kadrowej jest zapewnianie takiego sktadu osobowego, by
pracownicy identyfikowali si¢ ze $rodowiskiem, reprezentowali dziedziny nauki i sztuki
zwigzane z prowadzonymi kierunkami i obszarami ksztalcenia, byli otwarci na nowe
problemy badawcze, byli zaangazowani w praktyke funkcjonowania branzy, adekwatnej do
kierunku studiow oraz wykazywali si¢ wysokimi kompetencjami w zakresie przekazywania
wiedzy.

Uczelnia zwraca uwage na to, aby zatrudniane osoby miaty, poza kwalifikacjami
formalnymi, odpowiedni stosunek do pracy dydaktycznej, reprezentowaty postawy uznawane
w spoteczenstwie i w danej spotecznosci akademickiej za wlasciwe, mialy wyrazistg
osobowos$¢, umiejetnos¢ nawigzywania dobrego kontaktu ze studentami 1 innymi
pracownikami Uczelni oraz sprawno$¢ w organizacji pracy zespotowej. Celem Uczelni jest
budowanie witasnej, profesjonalnie przygotowanej kadry dydaktycznej.

Uczelnia stwarza nauczycielom akademickim warunki do prowadzenia prac tworczych
oraz ich prezentacji. Celom tym stuzy organizacja i umozliwienie pracownikom udzialu
w zebraniach, seminariach oraz krajowych i zagranicznych konferencjach naukowych
I branzowych, wystawach, targach, pokazach. Uczelnia, w miar¢ mozliwosci, bedzie
pomagata pracownikom uczestniczy¢ w kursach i1 szkoleniach majacych wpltyw na ich
kwalifikacje oraz prowadzony przez nich proces dydaktyczny.

Systematyczny rozwoj kadry dydaktycznej jest jednym z priorytetow uczelnianej
polityki jakosci ksztatcenia. Ze wzgledu na praktyczny profil ksztalcenia prowadzonego
w Uczelni, szczegdlng wage przywigzuje si¢ do pozyskiwania z rynku pracy specjalistow
praktykow zawodowo zwigzanych z branza 1 posiadajagcych wcigz aktualizowane
profesjonalne doswiadczenie.

5. Rola studentow i absolwentow w procesie zapewniania jakosci ksztalcenia

Studenci sg podmiotem dzialan wszystkich pracownikéw Uczelni. W istniejacych
dokumentach zostaly szczegdbtowo okre§lone ich prawa i obowiazki. Studenci posiadaja
odpowiednig reprezentacj¢ w organach kolegialnych. Zgodnie z obowiazujacymi przepisami,
w organach tych maja swoje przedstawicielstwo w liczbie zapewniajacej 20% ich sktadu, tak
wiec wptywaja oni na podejmowanie najwazniejszych dla Uczelni decyzji, w tym takze tych,
ktore dotycza efektow ksztalcenia oraz zwigzane sa z zapewnieniem odpowiedniej jakosci
ksztatcenia.



Studenci pelnig znaczaca role w procesie zapewniania jako$ci ksztalcenia, poprzez
uczestnictwo w procesie oceny zaje¢ dydaktycznych oraz podtrzymywania biezacych relacji
z absolwentami, np. poprzez zapraszanie ich do udzialu w wydarzeniach i spotkaniach
organizowanych w Uczelni.

Waznym elementem w zapewnianiu jako$ci ksztatcenia w Uczelni jest procedura
gratyfikowania osiggnig¢ studenckich. Uczelnia dba o wlasciwe funkcjonowanie systemu
stypendiow Rektora dla najlepszych studentéw i przyznaje je zgodnie z zasadami ujetymi
w stosownym regulaminie oraz wprowadza dodatkowe nagrody dla osob osiagajacych
najlepsze wyniki w nauce i wyr6zniajgcych si¢ na innych polach (W szczegdlno$ci w obszarze
realizacji wyr6zniajacych si¢ projektow dyplomowych).

Uczelnia zapewnia studentom staly kontakt elektroniczny ze wszystkimi
pracownikami Uczelni, w szczegolnosci z nauczycielami oraz poprzez okreslenie czasu
I miejsca ich dyzuréw, atakze organizowanie spotkan z opiekunami poszczegolnych
rocznikow, czy pracownikami administracji (np. koordynatorem uczelnianego programu
ERASMUS).

Szczegdlng opieka otaczane sg przez Wladze Uczelni studenckie kota zainteresowan,
ktérych rozwoj 1 aktywnos¢ §wiadczy o budowaniu wspolnoty akademickie;.

Uczelnia stawia sobie za cel ciggla rozbudowg bazy ofert pracy oraz praktyk i stazy
zawodowych, ktora jest udostepniana studentom i absolwentom poprzez odpowiednig
zaktadke na stronie internetowej Uczelni. Oferty te sg systematycznie zbierane, publikowane
i uaktualniane. Dziatanie to ma pomoéc studentom i absolwentom Uczelni w tatwiejszym
wejsciu na trudny i1 konkurencyjny rynek pracy.

W Uczelni planowane jest prowadzenie badania loséw absolwentéw. Do badania
zapraszani beda na zasadzie dobrowolno$ci wszyscy absolwenci.

Za wazne nalezy uzna¢ podjecie zorganizowanych dziatan zmierzajacych do
stworzenia statego systemu monitorowania przebiegu karier zawodowych absolwentow.

6. Rola administracji i pracownikow obstugi Uczelni w procesie zapewniania
jakosci ksztalcenia

Sprawne dziatanie pracownikéw administracji i obstugi Uczelni ma istotny wplyw na
proces ksztalcenia. Dlatego tez, szczeg6lng troska wiadz Uczelni jest wilasciwy dobor
pracownikow niebgdacych nauczycielami akademickimi. Za doboér pracownikéw oraz
prawidlowg organizacje¢ ich pracy, wtasciwe ich funkcjonowanie w procesie dydaktycznym
Uczelni odpowiedzialny jest Kanclerz. Rekrutujac pracownikéw na odpowiednie stanowiska
w pionach administracji i obstugi oraz oceniajac ich prace, brana jest pod uwage ich wiedza,
umiejetnosci, kompetencje, ale takze uprzejmos¢, komunikatywno$¢, sprawnos¢ 1 rzetelnos¢
dzialania, stosunek do innych cztonkéw spotecznosci akademickie;.

W przypadku pisemnych zastrzezen zglaszanych przez studentow lub nauczycieli
akademickich w stosunku do danego pracownika, przeprowadzona bgdzie w Uczelni ocena
pracy osoby, ktorej dotycza te zastrzezenia. Ocena ta obejmuje anonimowe badania ankietowe
przeprowadzone w mozliwie duzej grupie studentow 1 innych pracownikéw Uczelni oraz
samocen¢ pracownika.

Tre§¢ ankiet oraz zakres samooceny beda dostosowane do obszaru stawianych mu
zarzutow. Ankiety poddawane beda szczegdétowej analizie, a ostatecznym dysponentem
wynikow analizy jest Kanclerz, ktory zobowigzany jest do wyjasnienia zaistniatego problemu
I podjecia ew. srodkow naprawczych.
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Negatywna ocena pracownika moze by¢ podstawa do rozwigzania z nim stosunku
pracy.

7. Podmioty bezpoSrednio zaangazowane w proces zapewniania jakoSci
ksztalcenia

Podmiotami zaangazowanymi w proces zapewniania jako$ci ksztalcenia sg wszyscy
pracownicy Uczelni oraz cala spoteczno$¢ studencka. Za funkcjonowanie i monitorowanie
systemu procedur zapewniania jakosci ksztatcenia odpowiedzialny jest Prorektor ds.
dydaktycznych.

Prorektor zobowigzany jest do systematycznego informowania Rektora o realizacji
polityki jakosci ksztalcenia oraz podejmowania stosownych dziatan na rzecz ciaglego
podnoszenia jakosci ksztatlcenia w Uczelni, o ktorych informowany jest Senat i obszarowo
wlasciwe podmioty.

8. Wnhnioski koncowe

System zapewniania jako$ci ksztalcenia podlega procesowi cigglego doskonalenia
przy uwzglednianiu zmian jakie nastgpujg wewnatrz Uczelni oraz W jej otoczeniu. System ten
uwzglednia zmiany w powszechnie obowigzujacych regulacjach prawnych, w szczegdlnosci
w nowelizowanej ustawie Prawo o0 szkolnictwie wyzszym oraz w rozporzadzeniach
wykonawczych. System zapewniania jakosci ksztalcenia musi by¢ dostosowywany do
zmieniajacych si¢ potrzeb studentow, wyktadowcdw oraz rynku pracy.

Za stuszne uzna¢ nalezy nagradzanie osob aktywnie dzialajacych na rzecz poprawy
jakosci ksztalcenia lub tez wyrdzniajacych si¢ w zakresie osiggnie¢ dydaktycznych.

Uczelnia prowadzi takze ciggle prace zwigzane z doskonaleniem programéw studiow
glownie w zakresie dostosowania szczegétowych tresci przedmiotéw umozliwiajacych
zdobycie studentom aktualnej wiedzy 1 opanowanie przez nich umiejetnosci poszukiwanych
na rynku pracy, a takze ksztaltowanie u nich kompetencji spotecznych niezbednych do
wlasciwego funkcjonowania na rynku pracy, ewentualnie podejmowania dalszej edukacji,
przy czym zachowany jest ramowy program i tok ksztalcenia oraz uzyskiwane sa przez
studentow wszystkie efekty ksztatcenia przewidziane dla danego kierunku studiow.

Za szczegolnie wskazane uznaje si¢ dgzenie do nawigzywania i rozwijania wspolpracy
Z innymi uczelniami i organizacjami, majace na celu usprawnianie systemu zarzadzania
jakoscig ksztalcenia.

Permanentnym celem Uczelni jest doskonalenie systemu zapewniania jakos$ci
ksztalcenia umocowanego w ramach polskich, ale majacego odniesienie do
miedzynarodowych standardow ksztatcenia. Glownym celem jest prowadzenie procesu
dydaktycznego na poziomie, ktoéry zapewni absolwentom Uczelni zatrudnienie na
zmieniajagcym si¢ rynku pracy oraz wyksztalci w nich postawy dazenia do ksztalcenia si¢
I podnoszenia swoich kwalifikacji zawodowych przez cate zycie.
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